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* Infraestructura de Datos Espaciales del Peru
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Presidencia Secretaria
del Consejo de Ministros | General

Nueva Vision de Estado

Gestién publica en lo que funcionarios

publicos calificados y motivados

preocupan por entender y responder a las
2 4. *h 2 ol

Orientado al

Satisface las i
necesidades de la ciudadano
blacién de B &
T b i Uso racional de los recursos , buscando
:':'9"" d““:m e proveer lo que los ciudadanos necesitan
heterogenei al menor costo posible, con un estandar
las mismas. Unitart de calidad adecuado y en las cantidades
' i Y. optimas que maximicen el bienestar
descentralizado ; social.
: Eficiente

Es transparente y

accesible a los ? -

::"udodonoi, fomenta \ \

porticipacion 3
Garantiza los derechos
:m“"‘” °|'p'3bmy ESdeO y b igualdad de
rinde cuentas de su . pyforhunidades §
M d 2 s Gudodanos
desempefio oaerno: .
Inclusivo

Abierto '
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Hogares con acceso a Internet 2007 - 2014
(Porcentaje)
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2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
M Porcentaje

Al 2011: 16.4%
Al 2014: 23.5% (+7)

Fuente: INEI Informe Estadistica de las TIC en los Hogares - Diciembre 2014
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Hogares con acceso a una Computadora 2007 - 2014
(Porcentaje)
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Al 2011: 25.4%
Al 2014: 32.3% (+7)
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Poblacion de 6 afios y mas que hace uso de Internet 2007 - 2014

(Porcentaje)
31.1 I H I I
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B Porcentaje

Al 2011: 36.0%
Al 2014: 40.2% (+4)

Fuente: INEI Informe Estadistica de las TIC en los Hogares - Diciembre 2014
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Hogares con acceso a Telefonia Movil 2007 - 2014

(Porcentaje)
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Al 2011: 75.2%
Al 2014: 84.9% (+9)

Fuente: INEI Informe Estadistica de las TIC en los Hogares - Diciembre 2014
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Porcentaje de escuelas que cuentan con acceso a Internet -
Primaria
70.0
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Al 2011: 17.4%
Al 2014: 27.9% (+10)

Fuente: Sistema Escale - MINEDU Ver: http://bit.ly/1Fikf}S
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Porcentaje de escuelas que cuentan con acceso a Internet -
Secundaria
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Al 2011: 36.7%
Al 2014: 52.0% (+15)

Fuente: Sistema Escale - MINEDU Ver: http://bit.ly/1Fikf}S
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Estrategia de Gobierno Electronico

Reinventando la relacion
Estado-Ciudadano-Empresa

Economia Pension

Seguridad Finanzas

Interior Social

Trabajo acimiento

Salud Trabajo

Matrimonio Escuela

Universidad

Educacion

Ciudadano Gobierno
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PLANIFICACION A DE RUTA DEL GOBIERNO ELECTRONICO

N
S
5%9 Ruta Ruta
Ruta de las Instituciones 5’ o Objetivos Resultados para el
RT L' ;.
Publicas Q{g 3 Estratégicos Ciudadano
§
Q

Participacion
Democratica
Identidad Digital

Transformacion
Transaccion

Interaccion
Presencia

i Tiempo / Complejidad Todo el Estado

Integrar Vertical —
Horizontal

Beneficios / Costos

ISO 17799,
ISO 12207

Estandarizar (2004)
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Evolucion del e-Gobierno ONGEI

Oficina Nacional de

I d Gobierno Electrénico e Informatica
en el Estado -

Interoperabilidad
e-Movil

Nivel 4
SUNAT, SAT, BN,
RENIEC ,etc.

Nivel 3
Ministerios, OPDs,
Nivel 2 algunos Gobiernos
Gobiernos:
. Nacional,
Nivel 1 Regionalesy
Gobiernos Locales
Regionales y
Locales

Desarrollo = .,

Emision de visa,

T O el T
Actualizacion y Comunicacion via pasaporie,
| fProveg > regulacion de e-mail. Provisién certificado de Integracién de
nli(:vrwfi?:;?n contenidos e de documentos a bosblioh servicios en linea
P S solicitud defuncion en linea,
pagos en linea Y
PROGRESO
IDENTIDAD DIGITAL PERU FR&Tos0s
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Antecedentes

Nacimiento

Politica Nacional de
Gobierno Electrénico

2013-2017 et
Universidad
jul 10, ! Gobierno
Plan de D esarrollo de Plan de Desarrollo de 2013
la Sociedad de la la Sociedad de la
> Informacion en .el Pera | Informacién en el Perti
Agenda Digital Agenda Digital
juir’]efglana Peruana 2.0
2006 jul 27,
2011
> Estrategia Nacional de
Gobierno Electronico
jul 25,
2006
200 201 201
. 1 3 2015 2017 2021
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Plan de Desarrollo de la Sociedad de la Informacion en el Peru

La Agenda Digital Peruana
R.M. N2148-2005-PCM (12MAY2005)

www.tramites.gob.pe

OBJETIVO 5

Acercar la administracion del Estado y sus procesos a la
ciudadania y a las empresas en general, proveyendo servicios
de calidad, accesibles, seguros, transparentes y oportunos, a
través del uso intensivo de las TICs.

ESTRATEGIA
5.2 Contribuir al desarrollo de la Sociedad de la Informacion

mediante la ejecucion de proyectos estratégicos.

ACCIONES
= Desarrollo del DNI electrénico.
= Implementacion del voto electrénico.
= Desarrollo e implantacion del Sistema de Firmas
Electronicas y Certificaciones Digitales del Estado.

www.ongei.gob.pe
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) ELECTRONICO - 2006

www.peru.gob.pe
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Estrategia Nacional de Gobierno Electrénico
R.M. N2274-2006-PCM (25JUL2006)

OBJETIVO ESTRATEGICO 2

Desarrollar un conjunto de proyectos estratégicos que permitan
la integracion de sistemas e instituciones claves para el
desarrollo de iniciativas de Gobierno Electronico ....

ACCIONES:

» Desarrollar y establecer la Infraestructura de Llaves
Puablicas (PKI) como soporte al uso del Sistema de Firmas
Electronicas y Certificaciones Digitales del Estado.

» Desarrollar, establecer e implementar el proyecto de DNI
Electronico.

= Implementar sistemas de participacion ciudadana y de
elecciones democréaticas que permitan implementar de
forma efectiva uso del voto electronico (asociados al uso de
certificados digitales).

www.ongei.gob.pe
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PCM, 26 Julio 2011

Plan de Desarrollo de la Sociedad de la Informacion en el Peru

La Agenda Digital Peruana 2.0
D.S. N2066-2011-PCM (26JUL2011)

« OBJETIVO 7

ciedad

S0
o ¢¢ 1 0
plan 06 OESECC aion e € 7

gt eﬂda Promover una administracion publica de calidad orientada a la
La P\\\%\ 2.0 poblacion
D9 4

« ESTRATEGIAS

» Estrategia 2. Proveer a la poblacion, informacion, tramites y
servicios publicos accesibles por todos los medios

» Estrategia 3. Desarrollar e implementar mecanismos para asegurar
el acceso oportuno a la informacion y una participacion ciudadana
como medio para aportar a la gobernabilidad y transparencia de la
gestion del Estado.

= Estrategia 4. Implementar mecanismos para mejorar la seguridad
de la informacion.

» Estrategia 5. Mejorar las capacidades tanto de funcionarios
publicos como de la sociedad para acceder y hacer uso efectivo de
los servicios del gobierno electrénico.

= Estrategia 6. Adecuar la normatividad necesaria para el despliegue
del gobierno electronico.

www.peru.gob.pe www.tramites.gob.pe www.ongei.gob.pe
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Politica Nacional de Gobierno Electréonico 2013 - 2017
D.S. N2 081-2013-PCM (10JUL2013)

Objetivos
Fortalecer el
Gobierno Electronico, Acercar el Estado a Garantizar la Fomentar la Promover, a través
garantizando su los ciudadanos, a seguridad de la inclusion digital del uso de las TIC,
interoperabilidad y el través de las TIC, informacion, asi de los el desarrollo de la
intercambio de datos con acceso como la ciudadanos, a Sociedad de la
espaciales a fin de oportuno, inclusivo ciberseguridad en través de la Informacion y el
mejorar los servicios y participativo el Estado. generacion de Conocimiento
publicos. IDENTIDAD DIGITAL T oy ee capacidades.

IDENTIDAD DIGITAL

Obj 1 =, ; I b 3 . o, ; I Obi 5

Lineamientos Estratégicos

TEEEETE e-Inclusion E- E- Tecnologia e Segur::ad CE Infraestructur
PARTICIPACION SERVICIOS Innovacion Informacién a

www.peru.gob.pe www.tramites.gob.pe www.ongei.gob.pe
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OCDE: Repensando los servicios de:C 10 electrénico, enfoque centrado en el USUARIO

72~ '\, «..el gobierno electronico es una herramienta clave para apoyar y mejorar las
/7 funciones del sector publico y los procesos en general. con lo cual se pasa de un
“...paradigma centrado en el gobierno a un paradigma centrado en el ciudadano,

50

OCDE

v' El cambio de paradigma hacia el enfoque ciudadano en la prestacion de
servicios de gobierno electrdnico tiene un principal desafio para los Estados,
entre otros, generar “..confianza de los usuarios en sus gobiernos y la
gestion de la informacion personal y sus identidades digitales:
garantizandose que la informacion, los datos y las identidades digitales se
utilizan de modo confiable y respetando la integridad, la autenticidad y la
privacidad como requisitos bdsicos para una mayor aceptacion».

www.peru.gob.pe www.tramites.gob.pe www.ongei.gob.pe


http://www.oecd.org/pages/0,3417,es_36288966_36288120_1_1_1_1_1,00.html
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Marco Regulatorio en Peru - Evolucion legal

Ley N° 27269 - Ley de Firmas y Certificados

Digitales (28MAY2000), modificada por Ley N° 27310
(vigente).

O Reglamento de la Ley de Firmas y Certificados

Digitales.
Regl t
v' Decreto Supremo N° 052-2008-PCM, 19JUL2008 o m’:"}” °
(vigente). Firmas y
o Decreto Supremo N° 070-2011-PCM, 27JUL2011 Certificados
. } Digitales D.S.
vigente). 052-2008-PCM
o Decreto Supremo N° 105-2012-PCM, 210CT2012 .
(vigente). Guias de
Acreditacion
deECy
O Guias de Acreditacion elaboradas por ONGEI - entidades

conexas

PCM en 2007, vigentes

www.peru.gob.pe www.tramites.gob.pe www.ongei.gob.pe



Reglamento vigente de Ia Ley N© 27269, de Firmas y Certificados
Digitales, aprobado mediante Decreto Supremo N° 052-2008-PCM

El objetivo del Reglamento de la Ley de Firmas y

Organizar la regulacion

existente sobre firmas

y certificados digitales,

los PSC, la IOFE vy el rol
de la AAC

www.peru.gob.pe www.tramites.gob.pe

Certificados Digitales

B

seria
Triple

Reconocer el derecho
de los ciudadanos a
relacionarse con las

Administraciones
por medios electrénicos

www.ongei.gob.pe

Acompanar al Sector
Puablico en su proceso
de Modernizacion y
adopcion del Gobierno
Electronico vy,

correlativamente,
anarantizar el
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La e-Participacion y los e-Servicios lineamientos Estratégicos de «Politica
Nacional de Gobierno Electronico 2013 =2017», articulados en torno al
empleo de |a identidad digital de los ciudadanos

1

Ley de Firmas y Certificados Digitales - Ley N2 27269 (2000) W

2\

Rgto. de la Ley de Firmas y Certificados Digitales D.S. N2 052-2008-PCM. w

Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado — Ley N2 27658 (2002)

RE

Politica Nacional de Modernizacion de la Gestion Publica D. S. N2 004-2013-PCM

Gobierno abierto
.* —

= (=== Sistema de
Politicas EHEITEET informacion,
- . Publicas, Presupuesto procesos, seguimiento,
Gobierno electronico ' simplificacion Servicio '
o — PIANES | para

L N - - bl MONItOTEO,
P administrativa y Civil iy
Estratégicos y resultados R evaluacion,
N organizacion .
Operativos AT gestion del
institucional L
conocimiento

ldentidad Digital ()

Articulacion Institucional

Plan Nacional de Simplificacion Administrativa 2013 - 2016 R. M. N2 048-2013-PCM w
+
+
+

Gestion del Cambio

(*) Concepto de Identidad Digital en “La Identidad Digital y el Derecho de Acceso a los Servicios Publicos Electrénicos Seguros”, GCRD, RENIEC, Lima, PERU - Julio 2010.

Fuente: Politica Nacional de Gobierno Electrénico 2013 — 2017 (D.S. Decreto Supremo N2 081-2013-PCM) y Politica Nacional de Modernizacion de la Gestion Publica (D.S. N2 004-2013-
PCM) respectivamente.

www.peru.gob.pe www.tramites.gob.pe www.ongei.gob.pe
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Estado del Arte

AAC
(INDECOPI)

Estructura Jerarquica de
n‘del Estado

[ 3° Reglamento LFCD ]

D.S. 052-2008-
PCM
Rgto. Ley de Firmas y
Certificados Digitales
(19JUL2008)
(vigente)

FUENTE: Decreto Supremo N° 052-2008-PCM, Reglamento de Ley N° 27269, de Firmas y Certificados Digitales, Gréafico creacién propia, FVelizF2014.

www.peru.gob.pe www.tramites.gob.pe www.ongei.gob.pe
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Gobierno Electron
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Seguridad de la Informacion

(o)

Gobierno

Datos

" ransparenci
Abiertos .

<—¢Eficiencia, Eficacia

Electronico

dministracion
Electronica

) Debidamente Acreditado:

F'"_“_as y Seguridad y Eficacia Juridica en
Cer_tlflcados ‘ la conservacion de e-

Digitales Documentos y comunicaciones

electronicas con P. N. y P.J.

) Debidamente
Sistema Acreditado:
De Seguridad y Eficacia

Microformas Juridica en el archivo de

documentos (papel -
digitales).

*

«*

Comunicaciones
electronicas seguras
intra e inter
administraciones, y

con las P.N. y P.J. del Estado

PIDE

Plataforma de
Interoperabilidad

N

N
&

D.S. 083-2011-PCM

*

|

Proteccion de Datos de Caracter Personal - Privacidad
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icti idad de la Inf on. -
Buenas Practlcaz g;vzsi?gl];/g 20/7 00;3 a Informacion Iso 21001 2008
RM N°129-2012-PCM

Mayo 2012

Al2.
A.12.1 Requisitos de Seguridad de los Sistemas de Informacion que tiene como objetivo
de seguridad garantizar que la seguridad este incluida dentro de los sistemas de
informacion.
A.12.3 Controles Criptograficos
Objetivo de Control: proteger la confidencialidad, autenticidad o integridad a través de
medios criptograficos

A.15 Cumplimiento
A.15.1 Cumplimiento de los requisitos legales.
Objetivo de Control: Editar los incumplimientos de cualquier ley civil o penal, requisito
reglamentario, regulacién u obligacion contractual y de cualquier requisito de seguridad.
A.15.1.6 Regulacién de los controles criptograficos.
Control: Se implementaran controles para permitir el cumplimiento de los acuerdos

nacionales, leyes y reglamentos.
amim )

www.peru.gob.pe www.tramites.gob.pe www.ongei.gob.pe
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ONGEI

Oficina Nacional de
Gobierno Electrénico e Informatica

RM N° 129-2012-PCM
Implementacion del
SGSI en cada entidad

Mayo 2012

ISO/TEC 27001

= =) =) =)

A
PERU &R5550s
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'iPeCERT PeCORT  Alertas  Adwaidad  SGSI Blog  Intranel  Comacs

(-

PeCERT - Acerca de Nosotros - Algunas Palabras Acerca de Nosotros.

Sobre PeCERT.

Pe-CERT. es i

lica, cre: Myes e liderar los.
i enfin cordinar la
efensa  ataques, con el fin de provesr a a
postura Segura en &l Ambita de la Seguridad Informatica

Nuestros Objetivos

Promover | Coordinacion entre |as entidades de la administracion Pubica
Nacional, para la prevencion, detec joy recopiaci
informacion y desarrodio de soludiones para incid .
Coordinar, a incrementar los
.

nas relacionados con Tecnologias

la Adminstracion Publica Nacional.

Asesorar Tecn ante incidentes de seguridad &

de la Administracion Publica

Asesorar a los sistemas de Infarmacion,
Centralizar los Repartes sobre
informacion para afrantarios

Actuar come repositorio de toda la informacion sobra incidentes de seguridad, herramientas, tec

ntes de seguridad ooun rd(s n res rmaticas de la Administracion publica Nacional y facilitar el intercambio de la

s g2 proteccion y defensa.

Difundir informacion util para incrementar los niveles de seguridad de las redes teleinformatica 3 Administracion Publica Naciona

Interactuar con Coordinaciones de Similar Natwraleza

Nuestra Vision

www.peru.gob.pe www.tramites.gob.pe www.ongei.gob.pe

ONGEI

Oficina Nacional de
Gobierno Electrénico e Informatica

RM N° 360-2009-PCM

Creacion del PeCert
Agosto 2009

Coordinadora de Respuestas a
Emergencias en Redes
Teleinformaticas de la
Administracion Publica del Peru
(Pe-CERT)

= G = =) =) =)
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INTEROPERABILIDAD SEMAN@‘\'

°* RESOLUCION MINISTERIAL  N°381-2008-PCM:  Aprueban
lineamientos y mecanismos para implementar la interconexion de
equipos de procesamiento electronico de informacion entre las
entidades del Estado.

* ESTANDARES DE INTEROPERABILIDAD

Interconexion
Seguridad
Organizacion e intercambio de informaciones

Medios de acceso

a &~ 0D e

Areas de integracion para Gobierno Electronico

www.peru.gob.pe www.tramites.gob.pe www.ongei.gob.pe
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WEB SEMANTICA:

°* RESOLUCION MINISTERIAL N°126-2009-PCM, Aprueban lineamientos para
Accesibilidad a paginas web y Aplicaciones para telefonia movil para instituciones
publicas del Sistema Nacional de Informéatica. (W3C) .
® Objetivos:
®* Elevar la calidad de las paginas web del Estado
®* Hacer accesibles a los ciudadanos, en especial para los discapacitados visuales
los Portales Institucionales.
®* Promover la implementacion de servicios publicos en teléfonos celulares, es una

estrategia del Estado de llegar a mayor numero de peruanos, localizados

principalmente en zonas rurales del pais.

www.peru.gob.pe www.tramites.gob.pe www.ongei.gob.pe



(© ONGEI

Oficina Nacional de
Gobierno Electrénico e Informatica

PROJTECCION DE
~DATOS PERSONALES Lley 29733y

= o

e aQue hay que hacer
"r /5

Julio 2011

Ente rector MINJUS,

Autoridad Nacional de Proteccion
De Datos Personales

Usa la 27001

A
PERU &R5550s
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’TEL REGIONES, EMPRESAS TEL.

Ley N° 29904
Julio 2012

v' Permitird seguir desarrollando Gobierno
Electrénico y Sociedad de la Informacion
en Regiones del pais en forma Exponencial

v" Actualmente en despliegue en la sierra
peruana

_ v Articulacién con Gobiernos Regionales y
=~ ek Locales.

www.peru.gob.pe www.tramites.gob.pe www.ongei.gob.pe
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Oficina Nacional de
Gobierno Electrdnico e Informatica

Ley 29989

Ley que regula el uso
del Dinero Electronico como
Instrumento de inclusion financiera

Enero 2013

Gobierno Movil

A
PERU &R5550s
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Oficina Nacional de
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ALICIAS 1ey30035

2 - - -
e o Ley que regula el Repositorio Nacional
Digital de Ciencia, Tecnologi
Igiwal aeé viencia, iecnoiogia €

Innovacion de Acceso Abierto
Junio 2013

Investigacion en Identidad Digital,
Universidades, institutos publicos y privados

CONCYTEC — PCM/ONGEI

o 4 ) ) )

A
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Te|etrabaj0 Control de acceso remoto @ ONGEI

Oficina Nacional de
Gobierno Electrénico e Informatica

Ley 30036

Junio 2013

MTPE, SERVIR,
PCM/ONGEI, CONADIS

A
PERU Fif&Totes
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Gobierno Electrdnico e Informatica

Ley 30096
Octubre 2013

ley 3011
Marzo 2014

Ley que perfecciona
Ley 30096

Actualmente se trabaja en
Politicas de Ciberseguridad

= m = =) =) =)
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Liaa
Declaracion de Renta 2014 il
Verifique su informacion personalizada aqui

Institucional | SUNAT Rinde Cuentas | Legislacion | Estadisticas y Estudios | indicesyTasas | Padrones y Notificaciones | Contactenos

O, . .
E Republica del Peru

. . . = Portal d Libro de
Tamafio de Texto x A Servicios Virtuales >>> 3 © rss YouQlif EAMUHH £ Transparencia == Reclamaciones
Freguntas Frecusntes
v Tributarios Aduaneros
W Orientacién Tributaria #=  Inscripcion \ Declaracion y , = Manifiesto ‘4  Consulta
i alRUC Pago X de Carga Dua
v Cronogramas de Pago e o |
v Imprentas SOL .
v DACT 2014 Actualizacion Presentacion Teledespacho Remates
f del RUC FOT ‘g Aduanas
t Renta Anual 2014 — L -
v Demo de Recibo Hon. Elec.
- [=="=| Comprobantes n | Libros Pago Electronico Declaracion
' Factura Electronica Ll'—'_:__'d,' Electronicos ] Electronicos @ Aduanas gﬂg Expaorta Facil
v Charlas SUNAT . ?
v Tutores, Demos y Videos Mas servicios en: M&s servicios en:
v Charlas SUNAT w= SUNAT operaciones en Linea Cistema de Operatividad
b Oficing Virtual Up{fanes sin Clave SOL @ Despacho Aduanero Aduanera
+ Dtros Temas

www.peru.gob.pe www.tramites.gob.pe www.ongei.gob.pe
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Ley del Registro de Historias Clinicas Electronicas

www.peru.gob.pe

www.tramites.gob.pe

www.ongei.gob.pe

Ley 30024
Mayo 2013

IDENTIDAD DIGITAL e

INTEROPERABILIDAD
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Proyectos de Ley en el Congreso de la Republica

Asunto Situacion Actual Impacto Recomendacion

Envio a través de Medios

Electronicos o Aplicativos Promueve implementacion de
Proyecto de Ley L - . : o
1 0 Informaticos la Informacion o sistemas con firma y certificados Aprobar PL
N° 3591/2013-CR - . -
Documentacion a traves del digitales
SICOP

Impulso a la Administracion

5 Proyecto de Ley Propone Ley de Identidad Electronica (Ley de Caracter Aprobar PL
N° 3900/2014 Digital Especial), suple vacios de la Ley P
27444

www.peru.gob.pe www.tramites.gob.pe www.ongei.gob.pe
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Portal de Software Publico ONGEI

WWW. SOftwal‘epu bl iCO . gOb . pe Gobierno Electrénico e Informatica

%Y PERU | presidencia Oficina Nacional de Goblemo . v
del Consejo de Ministros | Elecirénico e Informatica v
Inicio Contaclenos

Software PUblico gos pe ) )
T3 / En Instituciones
Comunidar ; é

‘@ Marco Legal

‘@ Contenidos del Portal Gomunidades 11 z . .
[ r— Troode comparten aplicaciones de su
‘@ Guia de Migracion Linux .
- B e, propiedad, desarrolladas en software
§ i libre.
Bienvenidos e e

El Estado pone a disposicién de las Instituciones Piblicas en general
este Portal para identificar, compartir, promover y facilitar las Q) Universidad UPC
aplicaciones que se desarrollan al interior de estas para todas las

Ubica tu / entidades estatales que lo requieran y de esta manera efectivizar ain . Universidad de Piura .
i 3s | tion publ [ icios al ciudadano.
Y Ahorro: 18 millones de Nuevos Soles

r\/_r; Somos libres
Acerca p 1 SveeEstad Software i 2
e ot cporta “Estatlo varios o rPesoL
nteress ubicar. - Qué tipo de softwars Relacién de los sistemas || - Relacion de los software
encontraré aqui que las entidades del libres que podemos Ver todas...
Como cedimiento || estado pone a disposicién || encontrar en Internet
Software de solicitud de cadigos dal servicio pblich

i@ ONGFL |

A
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GOBIERNO MOVIL DES

_—

i m,,c,a ) @ONGEI
del Consejo de Ministros Oficina Nacional de Gobiemo Electronico e Informatica

"Afio de la Union Nacional frente a la Crisis Externa"

Lima, 22 de Julio del 2008 ’ \;/ v a‘ u@ Ingresar Texto I

Buscar »

N

Quienes Somos

Bienvenidos a

ONGE!|

Indicadores TICS

Seguridad de |2
Informacion *

Normatividad
Gobierno digital en tus manos
%) o &m.ongei.gob.pe

Mctochiogias servicios publicos en telefonia celular
ver

Investigacion y

RTPEmP®

Estudios
Servicios ONGEI
Proyectes y
Convenios
www. Portg
Eventos 11
portalmunicipaldelpe
.gob.pé
Boletines Servicio Web gratuito para todas
las municipalidades del Peri
oo Unidades

Informaticas
L Buenas Pricticas TICs
y de Gobierno

www.peru.gob.pe www.tramites.gob.pe www.ongei.gob.pe
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SERVICIOS PUBLICOS EN
TELEFONOD CELULARES

M-GOVERNMENT

PRODUCE

En Peru existen un promedio de 30
millones de celulares, de los cuales
mas del 30% (7 millones) lo tienen
compatriotas nuestros que viven en
zonas rurales del pais, a los cuales el
Estado puede llegar con servicios
publicos, por mensajes SMS vy decirles
como parte de su inclusién social

“El Estado en tus manos’,
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Catalogo de Aplicaciones Moviles ONGEI
http://www.movil.softwarepublico.gob.pe/ Gobierno Electronico e Informatica

.  Portalde .
Servicios al Ciudadano y Empresas
Ventanilla Unica del Estado...a su servicio "'

34 App

Acceso a  (aplicativos  moviles
desarrollados por entidades publicas
En el 2014 se tenia 28 App.

Herramienta participativapara la
Seguridad Ciudadana

= G = =) =) =)

A
PERU FR8550s
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ONGEI

Oficina Nacional de
Gobierno Electrénico e Informatica

www.tramites.gob.pe/moviles

Sl - e

/ Taller de desarrollo de
aplicaciones en Lima — 230
analistas y desarrolladores.

‘/ Se realizaran talleres en
regiones, hasta que la
academia lo haga sostenible.

 Gmm ) )
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PIDE

—

Plataforma de
Interoperabilidad
del Estado

www.peru.gob.pe  www.tramites.gob.pe www.ongei.gob.pe
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Antecedentes -

I
PROYECTO DE GOBIERNO ELECTRONICO

CODIGO SNIP 46272, APROBADO: ABRIL 2007, CIERRE: FEBRERO 2013, ACTUALMENTE EN
PRODUCCION

v’ Plataforma Transaccional (PIDE)

v Infraestructura Oficial de Firmas Electronicas — IOFE
(INDECOPI) - IDENTIDAD DIGITAL

v Medio de Pago Virtual (PIDE, Banco de la Nacion).

Inversion: S/. 12 © 250,000.00

www.peru.gob.pe www.tramites.gob.pe www.ongei.gob.pe
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Arquitectura 2000 - 2009

Institucion 1
Plataforma 1

Institucion n
Plataforma n

Institucion 2
Plataforma 2

RED
TRANSACCIONAL

Institucion 3
_ Plataforma 3

=
i

Institucion 7
Plataforma 7

~Institucion 4
=== Plgtaforma 4

Institucion 6
Plataforma 6

Plataforma 5

www.peru.gob.pe www.tramites.gob.pe www.ongei.gob.pe
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La Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE entrega flexibilidad
para compartir informacion entre entidades

SUNARP
s s [ Consumidores l

IDENTIDAD
DIGITAL

Encamina los datos entre Aplicaciones
Utiliza estandares para el intercambio de datos. o < n

Transformacion de formatos de los datos entre la 9 4 \ /"PRODUCE
institucion consumidora y el proveedor de la VINSTERIG 0E LAPRODUCEION
informacién.

ANANIAN

VRAEI’I.'BL]CA DEL PERU
AN ‘ Proveedores ]

www.peru.gob.pe  www.tramites.gob.pe www.ongei.gob.pe



Plataforma de Interoperabilidad del Estado Peruano

Switch Brocade B RX.8

Balanceador
- — — Kemp LM 2500 I
L ™ N e
Balanceador Intemat Peplink 380 Jrewall Watchguand|
XTM™ 1050

L rd }?&am

Servidores SUN Blade 6000

L

A

Kemp LM 2500

Firewall Walchguard|
XTM 1050

Balanceador Intemet Peplink 210

Proyecto PIDE — PMDE/PCM

www.peru.gob.pe www.tramites.gob.pe

Switch Brocade Bl RX.8

Switch Brocade Bl RX-8

www.ongei.gob.pe

Servidores SUN Blade 6000

Servidores SUN Blade 6000

Servidores SUN Blade 6000

Instalado en el Data Center del
Banco de la Nacién (DCP, DCC)
desde Noviembre del 2010.

Ahorro mensual en housing: S
40,000.00 (en el peor de los
casos)

Ahorro total Feb 2015 (51
meses):
$ 2,040,000.00

Variable de incertidumbre para
proveedores: Seguridad
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Internet

Cabinas /
Telecentros

Otros medios
de comunicacién

Ventanillas
fisicas

www.peru.gob.pe

SISEV EN DESARROLLO

@ B p
(Comercio Exterior ]
S [Justicia ]
o 3
RIS .
S 8¢ (Propledad j Plataforma de
5 g e Interoperabilidad
@ ervicios
8 I.IEJ § Empresariales ] del Estado
@ >3
LEJ 8 <§ (Empleo j
B 55
© ® 2 Salud/ .
=52 Seguridad Social L
=S 2
8O % - —
= Servicios de Pago 2> Banco de la Nacién
4
>
°* 0 )
[Servicios de Identificacion - &
\ / REGATRO KACIONAL DE DENTHICACION ¥ ESTADO CVIL j

www.tramites.gob.pe

www.ongei.gob.pe

IDENTIDAD
DIGITAL
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Plataforma de Interoperabilidad @ ONGEI

Oficina Nacional de

d e I Estad O - P I D E Gobierno Electrénico e Informatica

http://www.ongei.gob.pe/interoperabilidad/

v' B8 Entidades Pablicas

Hasta el 2013 eran 5 entidades.

v' 29 servicios Web

Publicados en la PIDE.

En Octubre del 2014 se recuperd la inversion de
12.5 millones de soles - SNIP

= G = =) =) =)

EL SERVICIO MAS SOLICITADO ES LA
CONSULTA DE DNI

A
PERU &R5550s
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Portal Constitucion de Empresas ONGEI
en 72 horas

Gobierno Electrénico e Informatica
www.empresas.gob.pe
= empresas
. Servxqos al Cludadano y Empresas =
ntanilia dnica del Estado..a s o z . .
Constitucion de Empresas en Linea %Q / Mas de 60’000 Constl tu’das
=7"" % §/.16000000
Il a 1 2008 . ,

Directorio de Empresas
Quiero constitulr Consute el estado
u empresa en mi empresa de su trmite Notarias constituidas por

participantes. este servicio en ahorro al
@ ciudadano

Lima, Callao, San Martin, Lambayeque
Transferido a SUNARP desde 13/09/2014

 emem

adminstrads o @ ONGEI

: ‘SUN RP QSUNAT &

A
PERU &R5550s
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Portal contra la Discriminacion ONGEI

Oficina Nacional de

WWWwW yOﬂOdiscriminO gOb pe Gobierno Electrénico e Informatica

‘;;’ ‘ CONACOD ‘ Plataforma Conira ag-e
a°% la Discriminacié

#YoNoDiscrimino
ey ta?

Unete a la lucha contra
la discriminacioén

Denuncia AQU| >

/ 12 Entidades Piiblicas

Interoperando y uniendo fuerzas
contra la discriminacion

RENIEC MINJUS
M I M P PCM MTC
ggr?f:vgg}lla's formas de h w. M de' CUIthG R * R . E : E .
DISCRIMINACION S M I N D E U

existentes - ‘ M;J d M l NSA
MINTRA ONGEI Banco de la Nacidn

= G = =) =) =)

A
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Oficina Nacional de
GEOIDEP Gobierno Electrénico e Informatica

Datos Espocaies del Pord

e oo B : Infraestructura de
e er——————--_ ;i = Datos Espaciales,

L Herramienta para la
Doter Espaciaies del Park s - ., . .
| e gestion del Territorio
Leguiacién 1obre fo 4_ Viso: do Mooas E

Proceso de 2 \-.‘:Am de Mopas d #I D E P

imptoman tacian IDEP 111 INSTITUCIONALES

Logros Alcantodos Consultos v s -
DEP SUGERENCIAS ﬂ

Te recomena

Articulo: maz Vistoz

Gue ES GEOIDEP. INSTIUCIONAL »3&#5 DE LA D‘P

COMPONENTES FRINCPALES DE LA I0EP CATALOGO DE ORJETOS GEOGRARCOS GUE E5 LA IDEP

¢u @u = =) m=) =)

A
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Tramite Documentario con ONGEI
Firma Digital

Gobierno Electrdnico e Informatica

v’ Proyecto Cero Papel

Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil (RENIEC)
Oficina Nacional de Procesos Electorales (ONPE)
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos (MINJUS)
Superintendencia del Mercado de Valores (SMV)
Organismo de Supervisidon de los Recursos Forestales y de
Fauna Silvestre (OSINFOR)

Banco Central de Reserva del Peru (BCRP)

Colegio de Notarios de San Martin

= G = =) =) =)

AW E

N

A
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Tramite Documentario con ONGEI

Firma Digital

Oficina Nacional de
Gobierno Electrénico e Informatica

v~ Proyecto Cero Papel

Sistema de Gestion Documental de ONPE (SGD):

1.Ministerio de la Mujer (en proceso de implementacion de piloto)
2.Municipalidad Distrital de Santa Anita (en proceso de implementacion de piloto)
3.Despacho Presidencial (iniciando coordinaciones para implementar piloto)

Sistema de Tramite Documentario de PCM:

1.0rganismo Supervisor de Recursos Forestales-OSINFOR (implementado)

2.Colegio de Notarios de San Martin-Tarapoto (implementado)

3.Municipalidad Provincial de San Roman-Juliaca (en proceso de implementacién)
4.Municipalidad Provincial de Cajamarca (en proceso de implementacién)

5.Municipalidad Provincial de Yauli-Oroya (en proceso de implementacion)

6.Municipalidad Distrital de Wanchag-Cusco (en proceso de implementacion)

7.Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo-PRONABEC (en proceso de implementacidn)
8.Ministerio de Comercio Exterior y Turismo-MINCETUR (en proceso de implementacién)
9.Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto -MOQUEGUA

-3
PERU 585755

www.peru.gob.pe www.tramites.gob.pe www.ongei.gob.pe
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ONGEI
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Gobierno Abierto ONGEI

Oficina Nacional de
Gobierno Electrénico e Informatica

® INTRANET | CORREQ | TRANSPARENCIA Q ! ™ Blisqueda personalizada
@g Municipalidad Metropolitana de Lima

Sabado, 13 de Diciembre 2014 20°C Nublade

A (o W o Qanmo Qrwon Suhroon | @) e Transparencia: roraide

e Transparencia estandar, Portal de servicios al
y

Inicio

tamafio de la fuente = O T

Gobierno Abierto Municipal + Participacion Ciudadana P t- B P
== Gobierno Electrénico a r I c I n a c I 0 n
’ " | Cludatlana: -
TRANSPARENCIA MML =« Las Redes Sociales

HPORTAL DE
TRANSPARENCIA
PGRLM

La Municipalidad Metropolitana de Lima tiene como mision consolidar el gobierno de Régimen Especial de Lima 4
Metropolitana implementando un nuevo estilo de gestion basado en la transparencia, concertacin, autoridad y P
liderazgo, planeamiento y excelencia o [ ] Platatnrma de

-—g=
Recientemente el Peri se ha incorporado a la Sociedad de Gobierno Abierto, para lo cual ha aprobado un Plan de J Interonerahllldad “ackatnnes
y

Accion elaborado a través de un proceso participativo, que incluye compromisos en materia de transparencia y

acceso a la informacion puablica, integridad publica, participacion ciudadana y gobierno electronico y mejoras en los
servicios publicos. RM N° 085-2012-PCM emitido el 09 de abril del 2012

A
PERU &R5550s

www.peru.gob.pe www.tramites.gob.pe www.ongei.gob.pe



’ = ; 1 [ (e ) Oficina Nacional
2 PERU | Presidencia i 5ni : PERU Presidencia de Gobierno Electrdnico
del Consejo de Ministros | e iti 2 < o) del Consejo de Ministros | e Informatica - ONGEI

#sSINOE

Gisterna de Notificaciones Electronicas V. 1.0.1.3

PODER JUDICIAL
DEL PERU

Pago en

> Autenticacion X Georeferenciado Multicanal
Linea
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« Encuentros binacionales: Pert — Colombia — Bolivia — Ecuador

» Alianza del Pacifico: Protocolo Adicional vigente desde Julio del presente
afo, regula Interoperabilidad asi como certificacion digital entre los paises
miembros (Peru, Chile, Colombia y México).

« ALADI, regula el tema de la Ventanilla Unica de Comercio Exterior entre los
paises de la region.

 APEC, Foro de Cooperacion Asia — Pacifico: Reconocimiento transfronterizo
entre las economias miembro. Peru sera sede del proximo encuentro en el
2016.

» OCDE, Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economico.
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Servicios ONGEI
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