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PLATAFORMA INTEGRADA DE ENTIDAD DE REGISTRO

Plataforma Integrada de la Entidad de Registro
Acceda con

B3 Certificado Digital

equisitos del sistema
iados: @ Google Chrome

Manuales PIER

Oficinas EREP PJ a nivel nacional



Platatforma Integrada de la Entidad de Registro




Link

https://erep.reniec.gob.pe/pier/login.jsf

Manuales de la plataforma PIER
https://pki.reniec.gob.pe/pier/



https://erep.reniec.gob.pe/pier/login.jsf
https://pki.reniec.gob.pe/pier/

PIER — ¢ Como actualizo al representante?
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Plataforma Integrada de la Entidad de Registro

Acceda con

B8 Certificado Digital ‘ © Usuario y Contrasefia ‘ & Impresién Dactilar

Requisitos del sistema

Navegadores recomendados: @ Google Chrome

Para ingresar con su DNle, instalar lo siguiente:
el DNle

. or de tarjeta inteligente
Manuales PIER

ficinas EREP PJ a nivel nacion:

Instructivos de la Plataforma Integrada de la Entidad de Registro

* Declaracion Jurada para el suscriptor

* |Instructivo para el llenado de la Declaracion Jurada

* Manual del Sistema de Autenticacion e Identificacion Biométrica de la Identidad

* Requisitos para la suscripcién del contrato o convenio / actualizacidn del representante &
* Declaracién de forma de pago - Servicio de Sellado de Tiempo

Manuales de la Plataforma Integrada de la Entidad de Registro

1. Guia de Usuario: Suscriptor de persona juridica

2. Guia de Usuario: Representante de entidad (Persona juridica y agente automatizado)
3. Guia de Usuario: Representante de entidad TSA

4. Guia de Usuario: Suscriptor de persona natural

5. Guia de Usuario: Operador de registro digital

6. Guia de Usuario: Representante lega

7. Guia de Usuario: Gestion de usuarios de la plataforma PIER

8. Guia de Usuario: Inicio de sesion en la Plataforma PIER
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Requisitos para suscribir Contrato de Prestacién de Servicios de Certificacién Digital con el RENIEC
para obtener Certificado Digital de Clase lll - Perscna Juridica.

Requisitos para suscribir Contrato de Prestacion de Servicios de Certificacién Digital con el RENIEC
para obtener Certificado Digital de Clase IV - Agente Automatizado para Persona Juridica.

Requisitos para suscribir Convenio de Prestacién de Servicios de Sellado de Tiempo.

Requisitos para actualizar a representante legal / apoderado de la entidad.

Requisitos para:
actualizar a representante legal / apoderado de la entidad

Aguellas entidades que mantienen vigente el contrato de prestacion de servicios de Certificacion Digital,
y cuando el representante legal / apoederado de la entidad encargado de gestionar la emision y
cancelacion de Certificados Digitales en nombre de la entidad ha sido removido del cargo de confianza
por Resolucion Ministerial, Resclucién Suprema, Resolucion Administrativa, certificade de vigencia ante
SUNARP, por renuncia, termino de contrato o cambio de gestién municipal, etc. El nuevo representante
legal o apoderade designado legalmente debera solicitar a la Gerencia de Registros de Certificacion
Digital del RENIEC lo siguiente:

m Oficio dirigido al Ing. Emesto Antonio Aranda Vergara — Gerente de Registros de Certificacion Digital.

s Asunto: Actualizacion de representante de la (consignar nombre de la entidad) para gestionar la
emision y cancelacion de certificados digitales

+ Referencia: Contrato de prestacion de servicios de Certificacion Digital suscrito el (consignar fecha
de suscripcion del contrato electronico).
= Resolucién Administrativa que resuelve delegar facultades a funcionario de |a entidad para gestionar 1a
emision y cancelacion de Certificados Digitales a nombre de la entidad, en atencion a lo descrito en la
clausula quinta y sexta del contrato. ()
= Documento que acredite €l cargo del representante legal/apoderado. (Resolucion Suprema,
Ministerial, Administrativa, Cerlificado de Vigencia - SUNARP), (Gobiernos Locales y Regionales
credencial otorgado por el JNE o Resolucién de Alcaldia o Regionales)
= Solicitud de notificacion via correo electrénico del procedimiento administrative suscrito por el
representante legal (Formatoe de Solicitud).

(") Esta resolucion se presenta en los casos que el representante legal de la entidad delega las
facultades a otro funcionario, en caso el representante legal desee gestionar el servicio de manera
directa este debera sustentar su cargo conforme al punto 3.

Una vez validada la documentacion se procedera actualizar en nuestra plataforma PIER, y se notificara
al correo declarado por el representante para que se emita el certificado digital y usuario para gestionar
el servicio.
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Plataforma Integrada de la Entidad de Registro

Acceda con

‘ 5 Certificado Digital ‘ © Usuarioy ‘ & Impresién Dactilar

Requisitos del sistema
® Google Chrome

talar lo siguiente:

arjeta inteligente

Manuales PIER

ficinas EREP PJ a nivel nacion

Instructivos de la Plataforma Integrada de la Entidad de Registro

* Declaracion Jurada para el suscriptor
* |nstructivo para el llenado de la Declaracion Jurada
* Manual del Sistema de Autenticacion e Identificacion Biométrica de la Identidad

* Requisitos para la suscripcién del contrato o convenio / actualizacidn del representante
* Declaracién de forma de pago - Servicio de Sellado de Tiempo

Manuales de la Plataforma Integrada de la Entidad de Registro

1. Guia de Usuario: Suscriptor de persona juridica
2. Guia de Usuario: Representante de entidad (Persona juridica y agente automatizado)
3. Guia de Usuario: Representante de entidad TSA

4, Guia de Usuario: Suscriptor de persona natural

(93]

. Guia de Usuario: Operador de registro digital

o

Guia de Usuario: Representante lega

=

Guia de Usuario: Gestion de usuarios de la plataforma PIER

»

Guia de Usuario: Inicio de sesion en la Plataforma PIER
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7 PASOS

PARA RELLENAR CORRECTAMENTE

LA DECLARACION JURADA DE IDE
NO PRESENCIAL PARA SOLICITAR
DIGITAL DE PERSONA JURIDICA



https://pki.reniec.gob.pe/wp-content/uploads/2022/03/INFOGRAFIA-DeclaracionJurada.pdf




CONSIDERACIONES

Debido a las auditorias de seguimiento de nuestro proceso de

certificacion digital

y ofreciendo una mayor seguridad al

suscriptor para que tenga conocimiento que la declaracion jurada

gque esta llenado es

para obtener su certificado digital y que esta

NO Se usSe en un nuevo tramite sin su consentimiento, se ha tenido

la necesidad de so
28FEB2022.

icitar los siguientes requisitos a partir del




1. La foto (selfie) del suscriptor debe ser tomada sin accesorios
en el rostro y portando una hoja en la que se deba de escribir la
fecha actual a mano. Ejemplo:

Fecha legible
realizadaa
mano

La fecha de la fotografiay la fecha de la firma deben coincidir.




2. Al momento de realizar la firma manuscrita, debe colocar en la
parte inferior de la misma la fecha en la que se esta realizando;
la foto debe ser una sola toma (firma y fecha). Ejemplo:

Fecha legible
realizadaa
mano

2/ 03/20%%

La fecha de la firmay la fecha de la fotografia deben coincidir.




.
Asimismo, se va a mantener las siguientes consideraciones:

1. En lo posible debe ser firmada digitalmente con el certificado

digital de quien llena la declaracion jurada; ya sea con su DNI

electronico o con su certificado digital de persona juridica. Si

se utiliza la firma digital en la declaraciéon jurada, ya no es

necesario hacer la firma manuscrita ni colocarle fecha.

No debe tener una antigiedad de 30 dias calendario.

Si utiliza la firma manuscrita de la declaracion jurada, ésta debe

ser lo mas parecido al que figura en su documento de identidad

y no debe tener sello de la institucion.

4. La fecha de la DJ, la fecha con el selfie, la fecha de la firma
manuscrita, deben ser la misma.

w N




Reemision




Reemision

Es brindar un nuevo certificado digital sin necesidad que
se adjunte la declaracion jurada

Certificado Certificado
| I Digital > legltal
- 46)

AN 4\
Certificado Digital Certificado Digital
por caducar nuevo

s
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Reemision

El representante selecciona los certificados digitales que
estan por caducar dentro de los 30 dias calendario, vy
autoriza al suscriptor a obtener un nuevo certificado

(jiggitfil. (::)

A

<=

MA INTEGRA

Representante

Pagina 34
https://pki.reniec.gob.pe/wp-content/uploads/2021/07/DT02-GUIA-DE-USUARIO-DEL-REPRESENTANTE-ENTIDAD.pdf



https://pki.reniec.gob.pe/wp-content/uploads/2021/07/DT02-GUIA-DE-USUARIO-DEL-REPRESENTANTE-ENTIDAD.pdf

Reemision

La reemision de un certificado digital, es el mismo
suscriptor quien se atiende y no sera atendida por
RENIEC. O

<
AYA Dow) E@!EIIJDIIEE"{
- PLATAFORMA INTEGRADA DE ENTIDAD DE REGISTRO

Suscriptor

Pagina 23
https://pki.reniec.gob.pe/wp-content/uploads/2021/07/DT01-GUIA-DE-USUARIO-DEL-SUSCRIPTOR-DE-PERSONA-JURIDICA.pdf



https://pki.reniec.gob.pe/wp-content/uploads/2021/07/DT01-GUIA-DE-USUARIO-DEL-SUSCRIPTOR-DE-PERSONA-JURIDICA.pdf

Recuperar contrasenade acceso a la
plataforma PIER




Recuperar mi contrasefia
Iniciar sesion e

Nimero de intentos: 5

DNIfCarné de extranjeria:

QBuscar

Correos electronicos registrados:

A
=)

a Contrasena
% E4Recuperar contrasefia
|
790 -

completarel
correo
seleccionado

Completar correo electronico:

¢No tienes una cuenta? =R Registrate

Pagina 12
https://pki.reniec.gob.pe/wp-content/uploads/2021/07/DT08-GUIA-DE-USUARIO-INICIO-DE-SESION-EN-LA-PLATAFORMA-PIER.pdf
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https://pki.reniec.gob.pe/wp-content/uploads/2021/07/DT08-GUIA-DE-USUARIO-INICIO-DE-SESION-EN-LA-PLATAFORMA-PIER.pdf




 Identidaddigital@reniec.gob.pe
Toda consultarelacionada al servicio de certificacion digital.

 contratos.erep@pkiep.reniec.gob.pe
Toda consulta relacionado a la celebracion del contrato y actualizacion de los
representantes.

« plataforma.erep@pkiep.reniec.qgob.pe

Solicitud de certificado digital solo para el representante en caso no lo pueda
hacer por la plataforma PIER. Incidentes con los comprobantes de pago.
Consultas del estado de tramite de un solicitud.

« soporte@pkiep.reniec.gob.pe
Toda consultarelacionado a incidentes con ladescarga del certificado digital.

s
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Teléfono de RENIEC: (01) 3154000
Incidencias con la plataforma PIER: Anexo 3003
Consulta de tramites de certificacion digital: Anexo 3023, 3032

Consulta legal del servicio de certificacion digital: Anexo 3007







Consideraciones finales

 Leer los manuales del PIER.

 Llenar correctamente la declaracidon jurada
para evitar las denegaciones.

 El representante de la entidad es quien
registralos comprobantes de pago.

 Escribir alos correos brindados.

« La fecha de la DJ, la fecha con el selfie, la
fecha de la firma manuscrita, deben ser la
misma.
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